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Mielipide: Monitoimijamalli turvattava sote palvelutuotannossa

Uusien aluevaltuustojen pitaa turvata monitoimijamalli sote palvelutuotannossa — ratkaisuna
lapindkyvyys palvelutuotannon kustannuksissa seka vahva toiminnan laatumittaus

Yksityisten yritysten sekd jarjestotaustaisten toimijoiden mahdollisuudet
sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottamisessa pitdd turvata. Aluevaltuustojen
hyvaksyttavaksi tuleva palveluiden ostamisen toimintamalli,
ostopalvelustrategia, on ratkaisevan tarked. Ostopalvelustrategia tulee
kdytannossa  maarittelemaan  julkista palvelutuotantoa taydentdvan
palvelutuotannon toimintamahdollisuudet.

Palveluiden tuottamisen todellista kustannustasoa tulee seurata lapinakyvasti,
jotta julkisen palvelutuotannon seka vyksityisen- ja jarjestopohjaisen
palvelutuotannon kustannustasoa on mahdollista vertailla. Asiakkaiden
kokeman laadun, tyotd tekevan henkiloston tyohyvinvoinnin, seka
yhteiskunnalle sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottamisesta aiheutuneiden
kustannusten nakdkulmasta palveluiden oston perusteena tulisi olla pitkalle
viety lapindkyvyys palvelutuotannon kustannuksista, sekda kattava
laatumittarointi niin asiakaskokemuksesta kuin tydhyvinvoinnista.

Lapinakyva kustannusseuranta mahdollistaa palveluseteleiden arvon realistisen
maarittdmisen. Liian matala palveluseteleiden arvo johtaa siihen, etta
palveluita tarjoavien toimijoiden taloudellinen liikkumatila jaa kapeaksi, ja tama
heijastuu kykyyn palkata henkilostod, seka tarkeaa tyota tekevan henkildston
palkkatasoon. Palveluseteleiden arvon tarkastelu olisi parasta tehda osana
strategista kumppanuutta monitoimijamallissa palveluiden ostajien seka
palvelujen tarjoajien valilla.

Sosiaali — ja terveysalan toimintaa vaarantavaa henkiloston riittdvyyden
haastetta pitdd pystya ratkaisemaan tehtdvankuvien sekd vaativuuden
arviointia tarkastelemalla. On madallettava kynnysta paasta matalammallakin
koulutustasolla alan téihin sellaisiin tarkeisiin tehtaviin, joihin ei kuitenkaan ole
perusteita asettaa korkeita koulutuksen vaatimustasoa. Tallad tavoin voidaan
suunnata korkeammin koulutettua henkiléstéd niihin tehtdviin, joissa on
perusteltua yllapitaa korkeampaa koulutustason vaatimusta. Ndin toimimalla
on mahdollista parantaa kotimaista tyollisyyttd, ja ratkaista henkiloston
riittdvyyden haasteita. Nykyiselld toimintamallilla jo tédlla hetkelld on
henkiloston riittavyyden ratkaisuna tyOperaisen maahanmuuton
kasvattaminen sosiaali- ja terveysalan palvelutuotantoon valttamatonta.

Kauppakamaritoiminnan tavoite on edistdd yrittajyyttda osana yhteiskunnan
talouden seka tyollisyyden positiivista kehittymista. Edunvalvonnan merkitys
on korostunutta erilaisissa murrostilanteissa. Sosiaali- ja terveyspalveluiden
uudelleen jarjestely on historiallinen mahdollisuus valjastaa yksityinen
yrittajyys seka jarjestotaustainen palvelutuotanto osaksi palvelutuotannon
kokonaisuutta.
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